VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY SPOLECNOSTI PSV CARGO s.r.o. PRO OBSTARANI PREPRAVY (ucinné od 1.
Cervence 2025)

Clanek I. Zékladni ustanoveni

1.1. Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,VOP*) podrobné upravuji smluvni vztahy, prava a povinnosti mezi:
Zasilatelem: spole¢nosti PSV Cargo s.r.o., se sidlem Uli¢ka 119, 664 58 Prace, ICO: 04633563, zapsanou v obchodnim
rejstfiku u Krajského soudu v Brné, sp. zn. C 91037. Objednatelem (P¥ikazce): pravnickou osobou nebo podnikajici
fyzickou osobou, ktera s Zasilatelem uzavira smlouvu o obstarani prepravy (ddle jen ,, Smlouva“). Zasilatel Dle § 2471
definuje zasilatelskou smlouvu. Touto smlouvou se zasilatel zavazuje pfikazci obstarat mu vlastnim jménem a na jeho
ucet prepravu zasilky z urcitého mista do jiného urcitého mista, pfipadné i obstarat nebo provést ukony s pfepravou
souvisejici. Pfikazce (objednatel) se zavazuje zasilateli zaplatit odménu. Paragraf 2471 a nasledujici zakona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, upravuji zasilatelstvi. V otazkach, které nejsou vyslovné upraveny ustanovenimi o zasilatelské
smlouvé dle obc¢anského zakoniku, ¢i individualni smlouvou nebo témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami, se
subsidiarné (obdobné) pouziji ustanoveni obcanského zakoniku upravujici komisionarskou smlouvu (§ 2455 a nasl.
obéanského zékoniku). Zejména z vy3e uvedeného subsididrniho pouZiti vyplyva povinnost ZASILATELE bez zbyteéného
odkladu informovat Objednatele (Pfikazce) o provedeni pfikazu, tedy o zpUsobu a okolnostech obstarani prepravy
zasilky, jakoZ i o vsech duleZitych skute¢nostech tykajicich se provedeni prikazu a o pribéhu obstarani prepravy.
ZASILATEL je povinen postupovat s nalezitou odbornou péci a dbat na zajmy Objednatele (Pfikazce).

1.2. Tyto VOP tvofi nedilnou a zdvaznou soucast kazdé Smlouvy uzaviené mezi Zasilatelem a Objednatelem v ramci
jejich podnikatelské ¢innosti. Objednatel (P¥ikazce) uzavienim Smlouvy vyslovné potvrzuje, Ze se s Uplnym znénim VOP
seznamil, jejich obsahu rozumi a bez jakychkoli vyhrad je akceptuje.

1.3. Smlouva muZe byt uzaviena a ménéna pisemné (vcetné elektronické formy (e-mail), kde je souhlas Objednatele
(Pfikazce) jednoznacné prokazatelny, napf. elektronickym podpisem, odeslanim objednavky prostfednictvim webového
rozhrani Zasilatele ¢i e-mailem), Ustné nebo konkludentné (zejména prevzetim prikazu k prepravé nebo samotné
zasilky Zasilatelem s dostatec¢nymi informacemi pro obstarani prepravy).

1.4. Zasilatel si vyhrazuje pravo odmitnout uzavieni Smlouvy nebo plnéni pfikazu k prepravé, pokud ma vici
Objednateli splatné pohledavky, nebo pokud povaha zasilky, jeji baleni, nebo jiné okolnosti odporuji bezpe¢nostnim
normam, pravnim predpisiim nebo obchodnim zvyklostem Zasilatele.

1.5. Aktualni a zavazné znéni VOP je trvale zvefejnéno na webovych strankach Zasilatele www.psvcargo.cz/vop a je
dostupné k nahlédnuti i v sidle Zasilatele.

Clanek Il. Pfedmét Smlouvy a Pribéh Obstarani Pfepravy

2.1. Pfedmétem Smlouvy je zavazek Zasilatele s odbornou péci a v souladu s prikazem Objednatele obstarat prepravu
zasilek (dale jen ,Zasilka“) prostfednictvim tfetich osob, zejména kvalifikovanych dopravcl nebo jinych zasilateld.
Zasilatel prejima odpovédnost za vybér téchto subdodavatelll s néleZitou pédi.

2.2. Objednatel vyslovné bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Zasilatel neni dopravcem a pfepravu nezajistuje vlastnimi
dopravnimi prostfedky. Veskeré plnéni pfepravy je zajistovano vyhradné subdodavateli Zasilatele.

2.3. Zasilatel je opravnén k optimalizaci a efektivité obstarani prepravy vyuZzivat digitaIni platformy a burzy prepravy,
jako jsou Trans.eu Group S.A., TIMOCOM GmbH, ComArr spol s r.o., Teleroute S.A. a dalsi relevantni profesionalni
platformy a systémy pro koordinaci logistiky a obstaradni dopravce ¢i dalSiho zasilatele v fadé .

2.4. Prikaz k prepravé (objednavka) musi byt Objednatelem Zasilateli predan v pisemné nebo elektronické formé a
musi obsahovat veskeré udaje nezbytné pro radné a bezpecné obstarani prepravy.

Tyto Udaje zahrnuji zejména:

* 2.4.1. Pfesnou specifikaci zboZi: ndzev, mnozstvi, druh baleni, rozméry (délka x Sitka x vyska v cm), hruba hmotnost
(v kg), deklarovana hodnota zboZi pro ucely pojisténi a pripadné zvlastni poZadavky na manipulaci nebo skladovani
(napt. ADR, kfehké, nestohovatelné).

*2.4.2. Pfesné a uplné adresy nakladky a vykladky veéetné PSC, kontaktnich osob a jejich telefonnich ¢isel pro
operativni komunikaci.




* 2.4.3. Pozadované datum a casové rozmezi pro nakladku a vykladku.

* 2.4.4. Informace o pfipadném celnim reZimu a pozadavcich na celni odbaveni.

* 2.4.5. Dalsi relevantni instrukce a dokumenty (napt. CMR, dodacif list, faktura).

2.5. Objednatel nese vyluénou odpovédnost za Uplnost, spravnost a pravdivost viech udaji a informaci poskytnutych
Zasilateli v pfikazu ¢i objednavce k prepravé a v souvisejici dokumentaci. Jakékoli Skody, dodate¢né naklady nebo
prodleni vzniklé v ddsledku netplnych, nespravnych nebo nepravdivych Gdaji jdou plné k tiZzi Objednatele. Zasilatel si
vyhrazuje pravo Uctovat Objednateli veSkeré takto vzniklé naklady a Skody.

Clanek I Cena a Platebni Podminky

3.1. Cena za obstarani prepravy a veskeré souvisejici sluzby se fidi aktualnim cenikem Zasilatele platnym v den
objednavky, neni-li mezi smluvnimi stranami individualné sjednana cena odlisna. VSechny ceny jsou uvadény bez DPH,
pokud neni vyslovné stanoveno jinak.

3.2. Faktury za poskytnuté sluzby jsou splatné do 14 kalendafnich dnli ode dne jejich vystaveni, neni-li ve Smlouvé
nebo na fakture uvedena delsi ¢i kratsi Ihdta splatnosti.

3.3.V pripadé prodleni Objednatele s Uhradou splatné faktury je Zasilatel opravnén uctovat smluvni Urok z prodleni ve
vysi 0,1 % z dluzné castky za kazdy zapocaty den prodleni. Dale je Zasilatel opravnén tGctovat Objednateli veskeré
Ucelné vynaloZené naklady spojené s vymahanim dluzné ¢astky (napt. poplatky za upominky, pravni sluzby).

3.4. Zasilatel si vyhrazuje pravo k upravé sjednané ceny v pripadé, zZe se skutecny objem, hmotnost, rozméry nebo jiné
parametry Zasilky, nebo skutecné podminky prepravy (napft. ¢asové zdrzeni mimo kontrolu Zasilatele) odchyli od tdaja
uvedenych Objednatelem v pfikazu k prepravé. Objednatel bude o takové Upravé ceny informovan a je povinen
upravenou cenu uhradit.

3.5. Platba se povaZuje za splnénou okamzikem pripsani celé dluzné ¢astky na bankovni ucet Zasilatele. 3.6. Objednatel
je povinen zajistit, aby veskeré platby ve prospéch Zasilatele byly fadné oznaceny pozadovanym variabilnim nebo jinym
identifikdtorem uvedenym na fakture. V opacném pfipadé nese Objednatel odpovédnost za pripadné prodlenis
identifikaci platby a s tim spojené dusledky.

Clanek IV. Dopliikové Poplatky a Sluzby

4.1. Kromé zakladni ceny za obstardni prepravy je Zasilatel opravnén tctovat doplriikové poplatky dle svého aktudlniho
ceniku za nasledujici specifické sluzby a situace:

* 4.1.1. Zména prepravnich dispozic: Poplatek ve vysi 10 % z dohodnuté ceny za prepravu, minimalné vsak 250 K¢.
Tento poplatek se uplatni pfi jakékoli zméné pokynu Objednatele tykajici se pfepravy po odeslani Zasilky nebo po
naloZeni Zasilky dopravcem.

* 4.1.2. Vraceni zasilky (z dGvodu na strané pfijemce nebo Objednatele, napf. chybna adresa, odmitnuti prevzeti,
nezastiZeni pfijemce apod.): Poplatek ve vysi 90 % z dohodnuté ceny za pfepravu.

* 4.1.3. Cekani p¥i nakladce/vykladce: Prvnich 30 minut éekani je zdarma. Poté se Gctuje poplatek 700 K¢ za kaZdou
zapocatou hodinu cekani.

* 4.1.4. Celni odbaveni: Poplatek 500 K¢ za kazdou zapocatou hodinu poskytnutych celnich sluzeb.

* 4.1.5. Pfeprava mimo ptivodné sjednané misto vykladky: Poplatek ve vysi 30 % z dohodnuté ceny za prepravu.

* 4.1.6. ADR preprava: Priplatek ve vysi 10 % z dohodnuté ceny za prepravu.

* 4.1.7. Skladné za nedoruéené zasilky: Po uplynuti bezplatné doby pro ulozeni nedoruéenych zasilek (viz Clanek VI1.2)
bude Uctovano skladné dle ceniku Zasilatele.

* 4.1.8. Dalsi doplrikové poplatky za nadstandardni sluzby (napt. expresni doruceni, vikendové doruceni, manipulace s
nadrozmérnymi zasilkami) mohou byt sjednany individualné nebo uvedeny v ceniku Zasilatele.

Clanek V. Odpovédnost a Reklamace

5.1. Zasilatel odpovida za skodu vzniklou v disledku poruseni svych zasilatelskych povinnosti pfi obstarani prepravy, a
to s vynalozenim odborné péce. Odpovédnost Zasilatele se fidi ustanovenimi Obcanského zdkoniku a témito VOP.



5.2. Zasilatel nenese odpovédnost za skody zplisobené:

* 5.2.1. Zavinénim tretich osob, které nejsou ve smluvnim vztahu se Zasilatelem (napf. kradezi, podvodem,
vandalismem).

* 5.2.2. Dopravcem nebo dalsim zasilatelem, pokud tito byli Zasilatelem vybrani s odbornou péci. V takovém ptipadé
Zasilatel postoupi Objednateli sva prava viéi dopravci/zasilateli pro uplatnéni nahrady Skody.

* 5.2.3. Vadnym nebo nedostatecnym obalem Zasilky, ktery nepostacuje k ochrané obsahu pred poskozenim pfti bézné
manipulaci.

* 5.2.4. Nevhodnou manipulaci Objednatele, pfijemce nebo jinych osob béhem nakladky/vykladky.

* 5.2.5. Pfirozenymi vlastnostmi zboZi (napf. kazivost, kfehkost, samovolna ztrata hmotnosti), pokud nebyly dohodnuty
zvlastni podminky prepravy.

* 5.2.6. Vy$§i moci ve smyslu Clanku IX.

* 5.2.7. Chybnymi, neuplnymi nebo nepravdivymi Udaji Objednatele uvedenymi v pfikazu k prepravé.

5.3. Odpovédnost Zasilatele za Skodu je omezena maximalné vysi sjednané odmény za obstarani pfepravy dané
Zasilky, pokud neni ve Smlouvé pisemné ujednano jinak. Zasilatel neodpovida za nepfimé skody, usly zisk nebo jiné
nasledné skody.

5.4. Reklamace musi byt uplatnéna pisemné (e-mail je povaZovan za pisemnou formu, byl-li dorué¢en na e-mailovou
adresu Zasilatele uvedenou v VOP) a musi splnovat nasledujici Ih(ity a naleZitosti:

* 5.4.1. P¥i zjevné Skodé nebo castecné ztraté zasilky: Prijemce je povinen zaznamenat Skodu do prepravniho dokladu
ihned pri prevzeti zasilky. Reklamace musi byt nasledné pisemné oznamena Zasilateli nejpozdéji do 3 kalendarnich dna
od prevzeti zasilky, a to s doloZenim zapisu o Skodé.

* 5.4.2. P¥i skryté Skodé: Pisemna reklamace musi byt doruéena Zasilateli nejpozdéji do 7 kalendarnich dnt od prevzeti
zasilky.

* 5.4.3. P¥i ztraté zasilky: Pisemna reklamace musi byt dorucena Zasilateli nejpozdéji do 2 kalendafnich dnli od
sjednaného nebo predpokladaného data doruceni zasilky. V opacném pfipadé narok na nahradu skody zanika.

5.5. NalezZitosti reklamace: Kazda reklamace musi obsahovat:

* 5.5.1. Identifika¢ni Udaje Objednatele a Cisla ptrislusné Smlouvy a prepravniho dokladu.

* 5.5.2. Detailni popis udalosti, okolnosti a rozsahu Skody nebo ztraty.

* 5.5.3. Kopii prepravniho dokladu s pfipadnym zaznamem o Skodé.

* 5.5.4. Pfesnou a kvalitni fotodokumentaci poskozené zasilky a jejiho obalu (pfed a po rozbaleni, pokud je relevantni).
* 5.5.5. Original nebo ovérenou kopii dokladu o pofizovaci cené zboZi prokazujici vysi Skody (napt. faktura dodavatele,
prodejni cena). 5.6. Reklamacni fizeni bude zahajeno aZ po obdrzeni kompletni a fadné dokumentace dle bodu 5.5.
Zasilatel je povinen vyfidit reklamaci nejpozdéji do 30 dni od jejiho Fadného uplatnéni a doloZeni viech poZadovanych
podkladl. Lhita se prodluZuje o dobu, po kterou Objednatel nedoda veskeré vyzadané podklady.

Clanek VI. Pojisténi a odpovédnost

6.1. Zasilatel md sjednano profesni pojisténi odpovédnosti zasilatele, které kryje jeho odpovédnost za Skody vzniklé
porusenim zasilatelskych povinnosti, v souladu s platnymi pravnimi piedpisy Ceské republiky a témito VOP.

6.2. Zasilatel neni odpovédny za Skody vzniklé v disledku jednani tFetich stran, zejména dopravc(, dalsich zasilateld v
prepravnim fetézci, prijemcl ¢i odesilatell, pokud Zasilatel pfi vybéru svych subdodavatel nebo pfi plnéni svych
povinnosti postupoval s ndleZitou odbornou péci. RovnéZ nenese odpovédnost za Skody zptisobené kriminalni
cinnosti, jako je napfiklad kradez, loupeZ, podvod, zpronevéra, sabotdz nebo zcizeni identity, ani za Skody, které nebylo
mozné odvratit pfi vynaloZeni veskeré odborné péce. Pokud Zasilatel prokazatelné neporusil svou povinnost odborné

s v

péce pri vybéru subdodavatele nebo zabezpeceni a obstarani prepravy. Vysvétleni pojmu "Povinnost odborné péce"
pro Objednatele

Abychom vam co nejlépe objasnili nasi odpovédnost, radi bychom vysvétlili, co pro nas, jako Zasilatele, znamena pojem
»povinnost odborné péce“. JelikoZ sami neprovadime prepravu vlastnimi vozidly, nase hlavni role spociva v peclivém
vybéru a koordinaci spolehlivych dopravct ¢i dalSich zasilateli (subdodavatelll) pro obstarani vasi prepravy a zasilky.

Nasi povinnost odborné péce povazujeme za splnénou a nebudete moci uplatnit narok na nahradu skody v pfipadé
Skody zpUsobené kriminalni ¢innosti (napt. kradez, loupez, podvod, zpronevéra, sabotaz nebo zcizeni identity
subdodavatele, putativni dopravce — coz je nékdo, kdo se tvafi jako dopravce, ale neni spolehlivy nebo dokonce
podvodnik), ani za skody, které nebylo moZné odvratit ani pti vynaloZeni veskeré odborné péce, pokud splnime
nasledujici kroky pfi vybéru a obstarani subdodavatell. Vybér dopravce provadime s nalezitou odbornou péci, jestlize



zasilatel z niceho nemohl dovodit, Ze dopravce své povinnosti z prepravni smlouvy nesplini (resp. Ze pripadné jde o
putativniho dopravce):

e Vyuzivani provérenych logistickych platforem: K obstarani prepravy a zasilky vyuzivame vyhradné
renomované a ovérené spedicni a logistické platformy, jako jsou Trans.eu Group S.A., TIMOCOM GmbH,
ComaArr spol. s r.o., Teleroute S.A. a dalsi obdobné systémy, které slouzi k ovérovani a spravé dat dopravc.

e  Ovérovani dokumentace a pojisténi: Od vybranych subdodavatelu si elektronicky vyzadame a zkontrolujeme
platné pojisténi odpovédnosti dopravce (napf. pojisténi CMR) a pfislusné prepravni licence a povoleni. Tyto
dokumenty jsou uloZeny v nasi interni databazi pro Ucely evidence a prokazani due diligence.

e  Provérovani referenci: Provadime telefonické nebo e-mailové provéreni referenci na subdodavatele, pokud
je to vdaném pfipadé relevantni a mozné. Zaznamy o takovych provérenich jsou rovnéz uchovavany v nasi
interni databazi. Na vase elektronické pisemné vyzadani vam mazZeme identifikovat obstaraného
subdodavatele a zaslat jeho licence a pojisténi.

e Pfed naloZenim zasilky je objednatel (Pfikazce) informovan telefonicky ¢i e-mailem o registracni znacce vozidla
dopravce ¢i dal$iho zasilatele v fadé. Dle § 2477 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, upravuje povinnost
zasilatele informovat pfikazce o Skodé na zasilce. Odstavec 1: Uklada zasilateli povinnost bez zbyte¢ného
odkladu oznamit prikazci Skodu, kterd zasilce hrozi nebo na ni jiz vznikla, jakmile se o tom zasilatel dozvi.
Pokud tak neucini, nahradi pfikazci Skodu, ktera vznikla tim, Ze nebyl v¢as informovan. Smyslem je umoznit
prikazci v€as reagovat a pfijmout opatfeni k minimalizaci Skody.

Splnénim téchto kroka si zajistujeme, Ze nasi subdodavatelé jsou provéfeni a splfiuji standardy nezbytné pro fadné a
bezpecné obstarani prepravy. V pripadé, Ze i pres nasi peclivost a dodrzeni vySe uvedenych postupl dojde ke skodég, za
kterou odpovida subdodavatel, nebo ke Skodé zplsobené kriminalni ¢innosti ¢i udalosti, kterou nebylo mozné odvratit,
nase odpovédnost jako Zasilatele je vylouéena, nebot jsme splnili nasi povinnost odborné péce.

6.3. Objednatel ma moznost sjednat si dodatecné pripojisténi Zasilky na plnou hodnotu zbo?Zi. Tuto sluzbu je nutné
vyslovné pisemné poZadovat pred zahajenim prepravy a Zasilatel musi s takovym pripojisténim pisemné souhlasit.
Naklady na toto pripojisténi hradi Objednatel. V pripadé sjednani tohoto pfipojisténi nese Objednatel spoluticast dle
podminek pojistovny.

Clanek VII. Nedoruditelnost Zasilky a Ruéeni

7.1. Z3silka je povaZzovdna za nedorucitelnou, pokud nastane néktera z ndsledujicich situaci:

* 7.1.1. Pfijemce odmitne Zasilku prevzit bez udani divodu nebo z divodd, za které Zasilatel neodpovida.

* 7.1.2. Pfijemce neni zastizen na uvedené adrese ani po opakovanych pokusech o doruceni.

* 7.1.3. Na uvedené adrese se pFijemce trvale nezdrZuje, nebo je adresa nelplna/chybna.

* 7.1.4. Brani doruceni jiné objektivni prekazky na strané prijemce nebo Objednatele, kterou Zasilatel nemohl ovlivnit.

7.2. Nedoruditelna zasilka bude uloZena v depu Zasilatele nebo dopravce po dobu maximalné 5 pracovnich dnd (neni-li
sjednano jinak). Objednatel bude o nedoruditelnosti a uloZeni Zasilky neprodlené informovan a je povinen do 5 dn
udélit Zasilateli dalsi pokyny. Po uplynuti této Ihity, nebo pokud Objednatel neposkytne vcasné a proveditelné pokyny,
bude Zasilka vracena Objednateli na jeho naklady. Za dobu uloZeni Zasilky po uplynuti bezplatné Ihity bude Gctovano
skladné dle ceniku Zasilatele.

7.3. Pfevzetim Zasilky se prijemce stava rucitelem za veskeré pohledavky Zasilatele v(c¢i Objednateli, které se tykaji
dané prepravy, a to v pfipadé, Ze pfijemce o existenci téchto pohledavek védél nebo vzhledem ke vSem okolnostem
védét mél a mohl.

7.4. Vlybér dobirky nebo prepravného od pfijemce Zasilky je mozny pouze na zakladé predchozi pisemné dohody mezi
Zasilatelem a Objednatelem, ktera specifikuje vysi a podminky vybéru.

Clanek VIIl. Ochrana Osobnich Udaji a Diivérnost

8.1. Zasilatel zpracovava osobni Udaje Objednatele a dalSich dotéenych subjektl (napt. pfijemct) v souladu s Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd — GDPR) a platnymi pravnimi
predpisy Ceské republiky, zejména zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdajd.



8.2. Osobni Udaje jsou zpracovavany vyhradné v rozsahu nezbytném pro plnéni Smlouvy, plnéni zakonnych povinnosti
Zasilatele a pro Ucely opravnénych zajmu Zasilatele (napf. marketingové Ucely, vymahani pohledavek).

8.3. Podrobné informace o zpracovani a ochrané osobnich udaj(, v€etné prav subjektl idajd, jsou dostupné na
webovych strankach Zasilatele www.psvcargo.cz/gdpr.

8.4. Obé smluvni strany se zavazuji zachovavat pfisnou ml¢enlivost o vSech dlvérnych informacich, obchodnim
tajemstvi a veskerych skutecnostech, o nichz se dozvédély v souvislosti s plnénim Smlouvy. Tato povinnost mlcenlivosti
trvd i po ukonéeni smluvniho vztahu.

Clanek IX. Vy$si Moc

9.1. Zasilatel neodpovida za $kody, prodleni nebo jiné pfekazky v plnéni svych povinnosti dle Smlouvy, které jsou
zpUsobeny okolnostmi vyssi moci. Mezi okolnosti vy$si moci patfi zejména, nikoli viak vyluéné, valecné konflikty,
teroristické Ciny, povstani, stavky, blokady, pfirodni katastrofy (napt. povodné, zemétreseni, pozary), pandemie,
rozsahlé epidemie, zmény legislativy s bezprostfednim dopadem na prepravu, vypadky verejnych siti (energetika,
komunikace) a jiné mimoradné, nepfedvidatelné a nepfekonatelné udalosti, které nastaly nezavisle na vili Zasilatele a
kterym Zasilatel nemohl pfi vynaloZeni veskeré odborné péce zabranit.

9.2. Pravni ucinky vyssi moci se posuzuji dle § 2913 odst. 2 Obcanského zakoniku. O vzniku udalosti vy$si moci a jejich
dopadech na plnéni Smlouvy je Zasilatel povinen Objednatele neprodlené informovat. Zasilatel se zavazuje
minimalizovat negativni dopady vy3si moci na pInéni Smlouvy.

Clanek X. Vylouéeni Prava Zapodteni

10.1. Objednatel timto vyslovné prohlasuje, Zze nema pravo jednostranné zapocist zadné své pohledavky, at uz splatné
Ci nesplatné, z jakéhokoli titulu (véetné naroki z titulu nahrady skody, penale ¢i jinych sankci), vici jakymkoli splatnym
fakturam, které Zasilatel vystavil za jiz provedené sluzby obstarani pfepravy a souvisejici ¢cinnosti. Toto vylouceni plati i
v pfipadé, Ze by takové pohleddvky Objednatele vznikly béhem trvani této Smlouvy nebo v souvislosti s ni.

10.2. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze pravo zapocteni dle § 1980 a nasledujicich Obc¢anského zakoniku je mezi
nimi v rozsahu této Smlouvy zcela vylouceno.

10.3. Toto vylouceni prava zapocteni se vztahuje na veskeré pohleddvky vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou,
zejména na pohledavky z titulu vystavenych faktur za sluzby prepravy a souvisejici ¢innosti.

10.4. Smluvni strany potvrzuji, Ze toto ujednani o vylouceni prava zapocteni je sjednano s cilem zajistit fadnou, véasnou
a nerusenou Uhradu faktur Zasilatele za poskytnuté sluzby a zabranit jakymkoli sporim tykajicim se vzdjemného
zapocteni pohledavek, které by mohly narusit financni stabilitu smluvniho vztahu.

Clanek XI. Rozhodné Pravo a Reseni Sporti

11.1. Pravni vztahy mezi Zasilatelem a Objednatelem se fidi pravem Ceské republiky, zejména pak zakonem ¢&. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni, a dalSimi relevantnimi pravnimi predpisy.

11.2. Veskeré spory vznikajici ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni budou fe$eny pied obecnymi soudy Ceské republiky.
Smluvni strany se dohodly na mistni prisluSnosti soudu dle sidla Zasilatele.

11.3. Pfed zahdjenim soudniho fizeni se smluvni strany zavazuji vynaloZit maximalni Usili k vyfeSeni veskerych spor(
smirnou cestou, prostfednictvim jednani a vzadjemné dohody.

Clanek XII. Zavéreéna Ustanoveni

12.1. Tyto VOP jsou Gcinné od 1. €ervence 2025.


http://www.psvcargo.cz/gdpr

12.2. Zasilatel si vyhrazuje pravo VOP jednostranné ménit. O zménach VOP bude Objednatel informovan vhodnym a
prokazatelnym zplsobem (napf. zvefejnénim na webovych strankach Zasilatele s uvedenim data Gcinnosti zmény, e-
mailem, nebo pisemnym ozndmenim).

12.3. Pokud Objednatel nesouhlasi s oznamenou zménou VOP, je povinen vznést pisemnou namitku proti této zméné
do 10 kalendafnich dnli od data ozndmeni zmény. V pfipadé véasné a odlivodnéné namitky ma Objednatel pravo
Smlouvu vypovédét s vypovédni dobou 1 mésic, ktera zacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi Zasilateli. Pokud Objednatel namitku nevznese v uvedené Ihiité, ma se za to, Ze nové znéni VOP akceptoval a
VOP se stavaji pro néj zavaznymi.

12.4. Neplatnost nebo nevykonatelnost kteréhokoli jednotlivého ustanoveni téchto VOP nema vliv na platnost a
vykonatelnost ostatnich ustanoveni VOP. Namisto neplatného nebo nevykonatelného ustanoveni se pouZije takové
platné a vykonatelné ustanoveni, jehoz smysl a Ucel je nejblizsi obsahu neplatného nebo nevykonatelného ustanoveni.

12.5.V pfipadé rozporu mezi konkrétnim ujednanim ve Smlouvé a ustanovenim téchto VOP ma prednost ujednani
uvedené pfimo ve Smlouvé.

12.6. Veskeré pisemnosti, oznameni, reklamace a jind komunikace uréend Zasilateli musi byt zasilany na adresu sidla
Zasilatele: PSV Cargo s.r.o0., Ulitka 119, 664 58 Prace, Ceska republika, nebo na e-mailovou adresu
obchodni@psvcargo.czc , poptavka@psvcargo.cz .

V Prace dne 1.7.2025 Podpis :
P a Ve I DigitéIné podepsal
Pavel Svarc
Datum: 2025.07.07

gva FC 10482940200

PSV Cargo s.r.o., se sidlem Uli¢ka 119, 664 58 Prace, ICO: 04633563, zapsanou v obchodnim rejstiiku u Krajského
soudu v Brnég, sp. zn. C 91037

Za objednatele dne : Podpis :


mailto:obchodni@psvcargo.czc
mailto:poptavka@psvcargo.cz

		2025-07-07T10:48:29+0200
	Pavel Švarc




